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Com pots contactar amb el teu CAP o consultori local 
 
 
Donada la situació actual i per intentar controlar l’acumulació de gent en els 
centres d’atenció primària, s’ha eliminat la possibilitat de demanar cita per internet. 
En el seu lloc s’ha establert una via de comunicació amb el teu centre per a que 
aquest es posi en contacte amb tu.  

La possibilitat de contactar amb el teu CAP telefònicament segueix vigent, però és 
una via que de seguida es col·lapsa degut al gran número de trucades que rebem, 
és per això que creiem que és millor utilitzar aquest nova via.  

Finalment, comunicar-vos que, per intentar evitar aglomeracions i risc de contagi, 
per poder demanar visita s’haurà d’haver contactat prèviament amb nosaltres.  

Així doncs, per utilitzar aquesta nova via per contactar amb nosaltres has de 
seguir els següents passos: 

 

1. Accedeix a la web: www.ias.cat 

 

2. Ves a “Demaneu hora de visita al CAP 
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3. Introduïu el vostre Codi Identificació Personal (CIP) 

 

4. Anoteu al requadre una explicació general del què necessites i el personal 
administratiu gestionarà la teva petició per a que contacti amb tu el teu 
metge o infermera.  

 

 


