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Com pots contactar amb el teu CAP o consultori local

Donada la situacié actual i per intentar controlar 'acumulacié de gent en els
centres d’atencié primaria, s’ha eliminat la possibilitat de demanar cita per internet.
En el seu lloc s’ha establert una via de comunicacié amb el teu centre per a que
aquest es posi en contacte amb tu.

La possibilitat de contactar amb el teu CAP telefonicament segueix vigent, perd és
una via que de seguida es col-lapsa degut al gran numero de trucades que rebem,
€s per aixo que creiem que és millor utilitzar aquest nova via.

Finalment, comunicar-vos que, per intentar evitar aglomeracions i risc de contagi,
per poder demanar visita s’haura d’haver contactat préviament amb nosaltres.

Aixi doncs, per utilitzar aquesta nova via per contactar amb nosaltres has de
seguir els seglents passos:

1. Accedeix a la web: www.ias.cat

() Generatitat de catalunya Google Tansite ¢ Sequeixnosa: [3 )
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Institut d'Assisténcia Sanitaria || Hospital Santa Caterina [| Salut Mental || Atencié Primaria || Atencié Sociosanitaria

L'INSTITUT D'ASSISTENCIA SANITARIA
Llnstitut d'Assisténcia Sanitaria (IAS) proporciona 2 la poblacié atencié especialitzada, atencié a la salut mental, atencié primaria, socisanitaria i social. I ho Coronavrrus SARS-CoV- 2

fa a través dels centres i serveis del Parc Hospitalari Marti i Julia de Salt, on s’ubica també |'Hospital Santa Caterina, de la Xarxa de Salut Mental de les
ansparencia
Bon Govern

Comarques Gironines, i de les Arees Basiques d'Anglés, Breda-Hostalric i Cassa de la Selva.

Tinc una urgéncia o una consulta Tramits | informacié sanitaria
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* En cas d'emergéncia truqueu al 112

 Consultes sanitaries 061 CatSalut Respon, Xat . Ora de visita a la Unitat de Salut Internacional
o Primers auxilis  Canvieu el vostre metge
 Farmacies de guardia « Demaneu la targeta sanitaria

« Canal Salut, el portal de salut de la Generalitat de Catalunya
o Accés a La Meva Salut
 Fer un agraiment, suggeriment, queixa i/o reclamacié

Els centres de I'IAS R
Veure tots els tramits disponibles

Doceéncia
MIR - PIR - IIR

Proveidors de I'TAS

o Hospital Santa Caterina
e Centres de la Xarxa de Salut Mental | Addicions de les

comarques gironines Consulteu aqui les bases
o Centres d'Atencié Primaria de I'oferta pablica
o Serveis sociosanitaris « Vull contactar amb I'Oficina de Contractacié Publica d' ocupacié ide convoutdrh
 Vols treballar a I'TAS? Envia el teu curriculum aqui o Factura electronica d

Tuits sobre from:iasgirona OR from:iassport OR
from:icsgirona OR from:htrueta OR #idibgi

Contacteu | Avis legal | Accessibilitat | Sobre el Canal Salut | Sobre gencat i Generalitat de Catalunya
WY Departament de Salut

2. Ves a “Demaneu hora de visita al CAP
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3. Introduiu el vostre Codi Identificacié Personal (CIP)

Il Generalitat de Catalunya
WY gencat.cat
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PROGRAMACIO DE VISITES

Identificacié de I'usuari

« En aquest apartat podeu programar la visita pel vostre metge, infermera, dentista i treballadora social dels centres
d'atencié primaria gestionats per I'1AS. En cas que no disposeu de metge, podeu adregar-vos al vostre centre

d'atencié primaria.

. Es i la vostra el codi d'

individual, tal com mostra la imatge segient:

6 d'usuari (CIP) de la vostra targeta sanitaria

* No obstant aixd, si teniu necessitat de rebre una atencié immediata, podeu adregar-vos directament al vostre centre

d'atencié primaria.

Introduiu el codi d'identificacié personal (CIP)

Codi d'identificacié personal (CIP)

T catsane gz o

Poseu el CIP sense espais | premeu [Continuar]

Continuar

Contacteu | Avis legal | Accessibilitat | Sobre el Canal Salut | Sobre gencat | m Generalitat de Catalunya

Departament de Salut

4. Anoteu al requadre una explicacié general del qué necessites i el personal
administratiu gestionara la teva peticié per a que contacti amb tu el teu

metge o infermera.

Catala | Castellano |

) Generalitat de Catalunya
). Departament de Salut
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Info Corporativa

/
Programacio de visites ’,/ .

ATENCIO!
SITUACIO EXCEPCIONAL PEL CORONAVIRUS

1. Si tens febre alta, tos, dificultat per respirar i malestar general, truca al 061 o al
teu centre d'atencié primaria.

2. Ajorna les visites que no siguin imprescindibles per evitar un possible risc de
contagi.

Et podem ajudar sense que t'hagis de desplagar al centre d'atencié primaria. Explica'ns
queé necessites, i el centre es posara en contacte amb tu!

Teléfon correcte:
[ l‘l(l(lilili201

Confirma si el teléfon és correcte

Informacio sobre la
&’ programacié de visites

Pots programar visita amb el teu servei de
medicina de familia, pediatria, infermeria,
odontologia i treball social dels centres
gestionats per I'ICS.

També pots consultar les visites que tens
pendents i anul-lar-les.

y
Com et podem ajudar?
Fes una explicacié general del que necessites, el personal administratiu d'atencié
primaria gestionara la teva peticid.
z
El missatge ha de contenir ent 50 caracters per poder-se enviar. Moltes gracles. (250)
Contacteu amb mi Vul. programar una visita en el centre
4
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Altres opcions

Incidéncies técniques

Versié d'alt contrast

Centres i serveis

Atencid no presencial
Utilitza La Meva Salut
Accedeix



